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Circ. n. 79 

Quartu Sant’Elena, 24 ottobre 2025 

 
Ai Genitori 

p.c. Al personale Docente  

Alla DSGA  
 

Oggetto: problematiche account istituzionali Google Workspace 

 

A seguito di numerose segnalazioni relative alla disattivazione degli account istituzionali degli 

alunni, si comunica che la funzionalità degli indirizzi di posta elettronica con 

dominio comprensivo4quartu.edu.it è bloccata sui dispositivi mobili, quali telefoni cellulari, mentre 

rimangono attivi per l'uso su PC personali, non aziendali. 

La problematica riscontrata non dipende dalla nostra istituzione, ma da Google Workspace che, nel 

rispetto della normativa vigente, recentemente modificata, blocca da alcuni giorni gli account dei 

minori di anni 18. 

Si invita, pertanto ad utilizzare gli indirizzi di posta elettronica sui pc. 

Sarà cura dell'istituzione scolastica attivarsi per trovare una soluzione in breve tempo, che possa 

essere rispettosa della normativa vigente e della funzionalità degli account istituzionali.  

 

Per eventuali ulteriori necessità si prega inoltrare richieste alla segreteria scolastica. 

 

Si confida nella consueta collaborazione da parte di tutti gli interessati. 

 

 

LA DIRIGENTE SCOLASTICA 

Dott.ssa Cinzia Sciò 
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